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___________

Số:         /BTP-KSTT
V/v triển khai thực hiện Nghị định số 

309/2026/NĐ-CP được sửa đổi, bổ sung 
một số điều của Nghị định số 

118/2025/NĐ-CP và Nghị định số 
367/2025/NĐ-CP về thực hiện thủ tục 
hành chính theo cơ chế một cửa, một 

cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và 
Cổng Dịch vụ công quốc gia 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
___________________________________________________

Hà Nội, ngày       tháng 8 năm 2026

Kính gửi:
- Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang Bộ;
- Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố.

Ngày 05/8/2026, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 309/2026/NĐ-CP 
sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 118/2025/NĐ-CP của Chính phủ 
về thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ 
phận Một cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia được sửa đổi, bổ sung tại Nghị định 
số 367/2025/NĐ-CP (sau đây gọi là Nghị định số 309/2026/NĐ-CP), Nghị định 
này có hiệu lực kể từ ngày 05/8/2026. 

Để triển khai kịp thời, nghiêm túc, đồng bộ và hiệu quả Nghị định số 
309/2026/NĐ-CP, Bộ Tư pháp trân trọng đề nghị Đồng chí quan tâm, chỉ đạo các 
cơ quan, đơn vị theo chức năng, nhiệm vụ quản lý khẩn trương thực hiện Nghị định 
trong đó chú trọng một số nhiệm vụ sau:

1. Rà soát, kiện toàn Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả cấp bộ, Trung tâm 
Phục vụ hành chính công cấp tỉnh, Trung tâm Phục vụ hành chính công cấp xã theo 
quy định tại khoản 1 Điều 3 Nghị định số 309/2026/NĐ-CP.

2. Đề nghị Bộ Công an, Bộ Khoa học và Công nghệ khẩn trương xây dựng, 
ban hành Thông tư quy định, hướng dẫn các nội dung được Chính phủ giao theo 
đúng thẩm quyền.

3. Đối với các địa phương có triển khai Hệ thống ki-ốt thông minh, đề nghị 
rà soát, chuẩn bị các điều kiện cần thiết và bảo đảm Hệ thống ki-ốt thông minh dự 
kiến triển khai phù hợp với các quy định về sử dụng Hệ thống ki-ốt thông minh 
hỗ trợ tổ chức, cá nhân tiếp cận, thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công trực 
tuyến phù hợp với nguyên tắc, quy định tại Nghị định số 309/2026/NĐ-CP và các 
quy định pháp luật có liên quan. 
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Trên đây là một số công việc cần tập trung tổ chức thực hiện ngay để triển 
khai Nghị định số 309/2026/NĐ-CP, đề nghị các Bộ, cơ quan ngang Bộ, Ủy ban 
nhân dân các tỉnh, thành phố quan tâm, triển khai thực hiện. 

Trân trọng cảm ơn sự phối hợp của các Đồng chí./.

Nơi nhận:
- Như trên; 
- Thủ tướng Chính phủ (để báo cáo);
- Các Phó Thủ tướng Chính phủ (để báo cáo);
- Bộ trưởng (để báo cáo);
- Lưu: VT, KSTT.

KT. BỘ TRƯỞNG
THỨ TRƯỞNG

 [daky]
Nguyễn Thanh Tịnh
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